Sarskilda villkor for NPN

Allmant

Alla varor forsaljs fritt vart lager, for anskaffnings-
varor kan frakt tillkomma.

Avtal kan slutas om plockning och hemtransport
av varor.

NPN ombesaorjer detta. Leverans av varor forut-
satter farbar vag for lastbil samt lossningshjalp,
om inte annat 6verenskommits.

Betalning

Var forséljning utgar fran kontant betalning.
Kreditkdp kan beviljas efter sedvanlig ekonomisk
provning. | dessa fall galler 30 dagars kredit for
foretag och 15 dagar for privatpersoner, raknat
fran fakturadatum.

Faktureringsavgift 44 kr inkl moms vid kdp under
3750 kr. Fakturering sker 1gang per vecka.

Vid férsenad betalning debiteras ranta. Har kund
reklamerat faktura och anfort sakliga skal, be-
viljar NPN anstand med betalning tills utredning
avslutats eller tvist avgjorts. Faktureringsavgift
tillkommer.

Misskoter kund betalning kan NPN vagra fortsatta
kreditkop.

Vid anskaffningsvara skall kund betala handpen-
ning om 20 % (minst 200 kr) savida inte annat
overenskommits.

Offert

For att offert skall galla, skall kdpare svara pa
offert inom 30 dagar eller den tid som angivits i
offert.

Offert anses avslutad efter 3 manader savida inte
annat angivits i avtalet.

Bestallning

Vara som skall specialtillverkas fér kund, maste
skriftligen godkannas av kund fore tillverkning.

Avbestillning

Kopare har ratt att avbestalla, av NPN lagerford,
icke levererad vara.

Om kdpare avbestaller anskaffningsvara, skall
kopare ersatta NPN for de kostnader som kan
uppstad. Kund maste beakta senaste andringsdag
som finns pa orderbekraftelsen. Handpenning
anses forverkad, hogre skadestand kan komma
ifraga vid sen avbestallning.
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Garanti/reklamation/varuretur

Vara som levererats av NPN och som ar behaf-
tad med fel bytes mot annan felfri, forutsatt att
varan inte monterats in eller anvéants. Nar garanti/
reklamation aberopas skall kund styrka kép med
kvitto/faktura.

Fel som uppstar efter inmontering eller brukande,
avhjalps i enlighet med gallande konsumentlag
eller respektive tillverkares villkor. Det aligger
koparen att sa fort fel uppdagats anmala detta till
NPN.

NPN erbjuder kund méjlighet till varuretur vid
felval. Det géller endast av NPN lagerfdrda varor.
Anskaffningsvara kan efter dverenskommelse
med tillverkare/grossist fa returneras. Returavgift
utgar.

Oppet kop/aterkop

NPN erbjuder kund 6ppet kdp (14 dagar pa varor
som betalats kontant. Kvitto skall uppvisas. Oppet
kop galler endast av NPN lagerforda varor. Varan
skall vara felfri, oanvand, emballage helt och rent.
NPN tillampar aterkdp av varor pa vart debiterade
lagerforda sortiment och kontantkdp dar tids-
grans for oppet kop gatt ut. Kvitto skall uppvisas
eller hdnvisning till debitering. Varan forutsatts
vara felfri, oanvand, i orginalférpackning och
direkt saljbar. Vitillampar ett avdrag pa alla
aterkdpsvaror for att tacka vara administrativa
kostnader.

Anskaffningsvaror aterkdps ej.

Mottagnlngskontroll

Nar NPN 6verlamnat vara till koparen, skall denne
omgaende gbra en avstamning mot féljesedel,
samt kontrollera varan mot fel eller brister, eller
eventuell skada orsakad av NPN.

Om kund upptacker skada som uppkommit i trans-
port av annat akeri an NPN, och varan kvitterats pa
sarskild fraktsedel skall felet omedelbart anmalas
till fraktaren.

Mottagen emballerad vara skall efter avembal-
lering kontrolleras, innan den inmonteras eller
brukas. Avemballering skall ske inom rimlig tid
(praxis 7 dagar).

NPN arbetar i dvrigt:

enligt konsumentkdplagen mot konsumenter
enligt ABM 07 mot entreprendrer.
enligt av vara leverantorer uppsatta specialvillkor.
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